Leidraad document 2e Strategie dag "AVVN is, omdat wij zijn"

samen
‘.' natuurlijk

Leidraad document 2e Strategie dag bestuur AVVN

PJP —10-09- 2025 - Leidraad document 2e Strategie dag bestuur AVVN op 12 september 2025



Leidraad document 2e Strategie dag "AVVN is, omdat wij zijn"

Voorwoord

Collega’s

Op 12 september 2025 komen we voor de 2¢ keer bij elkaar voor een strategie dag waarin we de
toekomst van A.V.V.N natuurlijk tuinieren vormgeven. Dit herziene document dient als leidraad
voor onze dialoog. Het biedt:

Een historisch en actueel overzicht van AVVN en volkstuinen

Een analyse van de interne, externe omgeving en onderzoekconclusies

Concrete ontwikkelingsvraagstukken en beleidsuitgangspunten

Visie, missie en kernwaarden die ons kompas vormen

Een reeks maatregelen, commissiestructuren en organisatie-initiatieven om onze ambities
te realiseren

De tekstblokken 1 t/m 21 vormen samen het raamwerk voor onze besluitvorming. Gebruik de
legenda om snel de relevante onderdelen terug te vinden. Zo kunnen we tijdens de dag doelgericht
discussiéren, keuzes maken en plannen smeden die AVVN sterker en toekomstbestendiger maken.

Laten we deze dag benutten om onze koers te scherpen, rollen en verantwoordelijkheden helder te
krijgen, en AVVN als onmisbare schakel in duurzame, bio diverse leefomgevingen te positioneren.

Pancras Pouw
Voorzitter

Bijlagen

e Statuten AVVN (12 jun 2023)

e Huishoudelijk Reglement AVVN (15 apr 2023)

e Samenwerkingsovereenkomst AVVN-ElbaRec (11 dec 2024)
e Verwerkersovereenkomst AVVN-ElbaRec (11 dec 2024)

e Presentatie ALV begroting

e Offerte/voorstel AVVN ecosysteem (volgt nog)

e Financiéle resultaten t/m 31 augustus 2025 (volgt nog)
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Legenda
Nr. Onderdeel
1 Geschiedkundig Overzicht van de AVVN
2  Geschiedkundig Overzicht van Volkstuinen
3  Externe omgeving (belangenlandschap)
4  Interne omgeving (uitvoering)
5 Belangrijkste conclusies uit uitgevoerde onderzoeken
6  Ontwikkelingsvraagstukken voor Volkstuinverenigingen
7  Visie, Missie en Kernwaarden
8 Beleidsuitgangspunten AVVN
9 Mogelijke beleidsmaatregelen AVVN
10 Verbeteren organisatiecompetenties AVVN
11 Professionaliseringsslag Bestuur
12 AVVN Commissies
13 Verdeling van Aandachtsgebieden over de Bestuursleden
14  Digitale Communicatiestrategie AVVN
15  Minimale eisen keurmerk Natuurlijk Tuinieren
16  Samenwerkingsstrategie AVVN
17  Rolvan AVVN bij Financiering en Subsidies
18  AVVN als strategisch belangenbehartiger
19  AVVN als Service-hub
20 Vernieuwend gedifferentieerd contributie-aanbod
21 Commercieel & Acquisitieplan
23  Afstemming AVVN en (FIJAF)
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1. Geschiedkundig Overzicht van de AVVN

Vanaf de oprichting in 1928 heeft de AVVN zich ontwikkeld van belangenbehartiger voor
individuele tuinders tot een invloedrijke organisatie die stedelijke biodiversiteit, lokale
voedselzekerheid en maatschappelijke gezondheid stevig op de kaart zet.

e 1928-1970: Oprichting en basisvorming

e 1970-2000: Professionalisering en lobbykracht

e 2000-2020: Duurzaamheid en maatschappelijke meerwaarde
e 2021-mei 2025: Transitie, onderzoek en beleidsagenda

In 2024 ging AVVN een samenwerking aan met ELBA/REC voor een strategische heroriéntatie en
toekomstbestendigheid, zoals besproken tijdens de algemene ledenvergadering van 17 mei
2025.Tijdens de ALV in mei 2025 in Driebergen-Zeist werden het bestuurs- en financiéle jaarverslag
vastgesteld en presenteerde het bestuur het meerjarenplan met vijf speerpunten, waaronder
zichtbaarheid, een sterk vrijwilligersnetwerk en de ontwikkeling van een keurmerk.

2. Geschiedkundig Overzicht van Volkstuinen

Vanaf de oprichting in het verzet tegen stedelijke drukte tot het huidige momentum rond
duurzaamheid en gezondheid hebben volkstuinen zich ontwikkeld tot onmisbare groene oases. Op
dit moment vertegenwoordigen ze niet alleen voedselzekerheid, maar vormen ze ook drijvende
krachten achter sociale cohesie, ecologische veerkracht en stedelijke vitaliteit.

e 19e eeuw — Ontstaan uit sociaal idealisme

e 1900-1945 - Institutionalisering en interbellum

e 1945-1970 —- Wederopbouw en massa-participatie

e 1970-2000 - Professionaliteit en verbreding van doelen

e 2000-2025 - Duurzaamheid, gezondheid en maatschappelijke rol

3. Externe omgeving (belangenlandschap)

De externe omgeving (belangenlandschap) vormt het raamwerk waarin we opereren: een
complex samenspel van wettelijke kaders, duurzaamheidsambities en internationale richtlijnen
die richting geven aan strategie, activiteiten en besluitvorming. Deze context dwingt ons tot
continue vernieuwing, waarbij naleving hand in hand gaat met maatschappelijke
verantwoordelijkheid en samenwerking op diverse niveaus. Door proactief in te spelen op
veranderende normen en ambities kunnen we onze missie krachtiger uitdragen en de impact
vergroten, terwijl we tegelijkertijd borgen dat beleid en projecten aansluiten bij bredere
maatschappelijke en ecologische doelstellingen.

¢ Nederlandse wet- en regelgeving

e Europese wet- en beleidskaders

e Duurzame Ontwikkelingsdoelen (SDG's)

¢ Nationale samenwerkingsverbanden (vb. Alliantie van de Groene leefomgeving)

e Fédération Internationale des Jardins Familiaux (FIJAF)
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4, Interne omgeving (uitvoering)

Vanaf 1 januari 2025 voert ElbaRec alle operationele taken uit op basis van een
samenwerkingsovereenkomst en verwerkersovereenkomst van 11 december 2024. Deze
overeenkomsten bevatten echter geen duidelijke afspraken over de rol en ppositie van de
operationeel directeur of inzage in financiéle en operationele gegevens, ondanks dat dit volgens de
statuten en het huishoudelijk reglement van AVVN wel vereist is.

Tijdens de Algemene Ledenvergadering van 17 mei 2025 is er een grotendeels nieuw bestuur
aangetreden. Sinds de installatie op 17 mei heeft dit bestuur meerdere malen verzocht om vanaf
01-01-2025 periodiek inzage te krijgen in onder andere maandafsluitingen, debiteuren- en
crediteurenbeheer, periodieke cijfers, urenregistraties, btw-aangiften, acquisitie, financiéle
rapportages, risicoanalyses, operationeel overzicht, ledenbeheer, marketing & communicatie, IT,
juridische naleving, HR, de nieuwe website, governance en alle relevante in- en verkoopcontracten.

Uit schriftelijk overleg met de operationeel directeur is gebleken dat onze informatieverzoeken niet
expliciet zijn opgenomen in de overeenkomst en daarom niet hoeven te worden ingewilligd. Tevens
heeft de operationeel directeur aangegeven dat hij voor een aanzienlijk deel geen toegang heeft
tot AVVN-informatie die zijn werkgever/opdrachtnemer ElbaRec onder zich heeft. Verder wees
aanvullend onderzoek uit dat de tijdens de ALV gepresenteerde begroting voor 2025-2026
significante fouten en omissies bevatte.

Na enig aandringen is er, per 31 augustus 2025, voor het eerst inzage gegevens in de financiéle
informatie vanuit het AVVN boekhoudpakket E-Boekhouden.nl. Volgens de penningmeester
resulteert dit op 31 augustus 2025 in een significant verlies.

Conclusie

Sinds januari 2025 ontbreekt een duidelijk periodiek over- en inzicht van de uitvoering waardoor
zowel financiéle als operationele gegevens niet door het bestuur kunnen worden beoordeeld,
gecontroleerd en gevalideerd. Daardoor ontbeerd AVVN momenteel de noodzakelijke (bij)sturing
en transparantie om onze financiéle gezondheid, Governance en ledenbelangen te waarborgen. We
moeten deze hiaten snel dichten en de controle over onze uitvoering herstellen.

5. Belangrijkste conclusies uit uitgevoerde onderzoeken

Op landelijk niveau zijn volkstuinen niet wettelijk verankerd in bijvoorbeeld de omgevingswet. Op
lokaal niveau zijn volkstuinen niet opgenomen in gemeentelijke omgevingsvisies en bijbehorende
verordeningen, zijn er geen quota voor groen- en volkstuinruimte per inwoner vastgelegd. AVVN
pleit daarom voor een ambitieus groeidoel van 5 m2 per persoon. Onze onderzoeksuitkomsten
onderstrepen de brede maatschappelijke waarde van volkstuinen én de dringende noodzaak voor
wettelijke bescherming en uitbreiding van beschikbare ruimte.

e Gezondheid, welzijn en sociale cohesie

e Economische voordelen en voedselzekerheid
e Ruimtelijke bereidheid en ruimteclaim

e Aanbod versus vraag en wachttijden

e Druk op volkstuinen en noodzaak van bescherming
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6. Ontwikkelingsvraagstukken voor Volkstuinverenigingen

Volkstuinverenigingen spelen een cruciale rol in gezondheid, biodiversiteit en lokale
voedselzekerheid. Door de samenloop van wet- en regelgeving, beleidskaders, VN-SDG’s en
onderzoeksresultaten ontstaan de volgende samenhangende ontwikkelingsvraagstukken. Door
deze vraagstukken integraal aan te pakken, kunnen volkstuinverenigingen zowel voldoen aan
wettelijke en beleidsmatige vereisten als bijdragen aan de SDG’s en maatschappelijke behoeften.

e Ruimtelijke verankering en uitbreidingsruimte

e Wettelijke compliance en juridisch kader

e Ecologisch beheer en circulair tuinieren

e Financiéle duurzaamheid en subsidiekansen

e Lokale voedselvoorziening en korte ketens

e Educatie, burgerwetenschap en kennisdeling

e Gezondheid, welzijn en sociale cohesie

e Organisatorische professionalisering en governance

7. Visie, Missie en Kernwaarden
Visie

AVVN zet zich in voor een toekomst waarin volkstuinverenigingen onmisbare schakel zijn in een
veerkrachtige, klimaatadaptieve en biodiverse leefomgeving: we verankeren volkstuinen wettelijk
in bestemmingsplannen, bevorderen gifvrij en circulair tuinieren, versterken lokale
voedselzekerheid via korte ketens, stimuleren educatie en welzijnsprogramma’s, en verbinden
tuinders door kennisdeling, digitale tooling en publiek-private samenwerkingen. Zo dragen we bij
aan gezondere gemeenschappen, sociale cohesie en stedelijke duurzaamheid, volledig in lijn met de
SDG's (2,3,11,13,15en 17).

Missie

De vernieuwende missie van AVVN is om volkstuinverenigingen te positioneren als onmisbare
schakels in een lokale circulaire economie en veerkrachtige leefomgeving: we streven naar
wettelijke verankering van volkstuinen in bestemmingsplannen, promoten ecologisch en circulair
tuinieren zonder chemische middelen, versterken korte voedselketens, faciliteren educatie, digitale
innovatie en kennisdeling, en verbinden tuinders met overheid, ondernemers en maatschappelijke
partners om samen bij te dragen aan biodiversiteit, klimaatadaptatie en sociale cohesie in lijn met
de SDG's.

Kernwaarden

Onze hernieuwde kernwaarden weerspiegelen ecologische verantwoordelijkheid door circulair en
gifvrij tuinieren, collectieve samenwerking en kennisdeling met leden, overheden en
maatschappelijke partners, innovatieve toepassing van digitale tooling en korte voedselketens,
educatieve betrokkenheid voor bewustzijn en vaardigheden, sociale inclusie en gemeenschapszin
voor welzijn, en veerkracht om bij te dragen aan klimaatadaptatie, biodiversiteit en lokale
voedselzekerheid.

8. Beleidsuitgangspunten AVVN

AVVN kan volkstuinverenigingen op diverse manieren versterken bij het aanpakken van
ontwikkelingsvraagstukken. De ondersteuning richt zich op kennisdeling, belangenbehartiging,
praktische tools en samenwerking. Door integrale en praktijkgerichte ondersteuning kan AVVN
helpen de maatschappelijke impact van volkstuinverenigingen te vergroten, juridische en
beleidsmatige barrieres te slechten en toekomstbestendige, duurzame gemeenschapsprojecten te
realiseren.
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Verankering in Ruimtelijke Ordening en uitbreidingsruimte

AVVN kan door actief te lobbyen bij gemeenten en provincies ervoor zorgen dat volkstuinen
wettelijk worden opgenomen in bestemmingsplannen onder de Omgevingswet. Tegelijkertijd reikt
AVVN model-omgevingsvisies en bestemmingsplanteksten aan die een quotum van minimaal 5 m?
tuinruimte per inwoner garanderen.

Wettelijke compliance en juridisch kader

We kunnen door het samenstellen van juridische toolkits en workshops met kant-en-klare
bestekken voor vergunning-vrije gevel- en dakbegroeiing, wadi’'s en regenwatertonnen, tuinders
direct aan de slag laten gaan met heldere specificaties en onderhoudsinstructies. Voor verenigingen
die vastlopen op onduidelijke regelgeving of een bezwaarprocedure willen starten, kunnen we
juridische hulp ontwikkelen waardoor er nieuwe jurisprudentie ontstaat die de positie van
volkstuinen structureel versterkt.

Ecologisch beheer en circulair tuinieren

We kunnen met de lancering van het (verbeterde) “Natuurlijk Tuinieren” keurmerk, tuinliefhebbers
een uitgebreide handleiding en monitoring bieden voor gifvrij beheer, biodiversiteit,
bodemberoering, waterhuishouding en composteerinfrastructuur. We kunnen daarnaast
matchmaking tussen tuinders en ecologische adviseurs organiseren, zodat inheemse beplanting en
bloemrijke randen deskundig worden geimplementeerd en de tuinen optimaal bijdragen aan flora
en fauna.

Schakels in de lokale circulaire economie

Wij zien volkstuinen als essentiéle schakels in de lokale circulaire economie, waarbij al het water,
organisch materiaal en de beschikbare infrastructuur hergebruikt wordt om afval te minimaliseren
en hulpbronnen optimaal in te zetten. We ontwikkelen en promoten innovatieve droogte- en
waterbergingstechnieken, hittebestendige beplanting en gerichte bodemverbeterings-maatregelen
om de tuincomplexen beter te wapenen tegen klimaatverandering. Door inheemse flora en fauna te
stimuleren, ecologische verbindingszones aan te leggen en natuurlijke vormen van plaagbestrijding
toe te passen, dragen onze projecten actief bij aan het vergroten van de lokale biodiversiteit.

Sociale inclusie en gezondheid

De volkstuinen zijn ontworpen met sociale inclusie en gezondheid als uitgangspunt, zodat ouderen,
kwetsbare groepen en nieuwkomers zich welkom en ondersteund voelen. In nauwe samenwerking
met buurtinitiatieven kunnen we zelfoogst projecten, lokale markten en voedselbanken verbinden,
waardoor gezinnen met een klein budget toegang krijgen tot vers, lokaal geproduceerd voedsel en
de kwetsbaarheid van onze voedselsystemen afneemt.

Financiéle duurzaamheid en subsidiekansen

We kunnen een “subsidiekompas” uitbrengen dat een helder overzicht biedt van alle nationale en
Europese subsidiemogelijkheden binnen de lopende programma’s en initiatieven voor de circulaire
economie. We kunnen een centraal subsidieloket inrichten waar verenigingen onder begeleiding
van onze experts gezamenlijk hun aanvragen kunnen opstellen en indienen. Op deze manier
versterken we de toegang tot financiering en geven we een stevige impuls aan de verdere
ontwikkeling van volkstuinen en groene initiatieven.

Lokale voedselvoorziening en korte ketens

We kunnen kant-en-klare vergunningaanvragen ontwikkelen voor kleinschalige buurtwinkels en
logistieke hubs, zodat tuinders zonder bureaucratische rompslomp lokaal hun producten kunnen
aanbieden. We kunnen tuinders, horecaondernemers, supermarkten en andere lokale
initiatiefnemers on- en offline samenbrengen tijdens netwerkbijeenkomsten om duurzame (online)
afzetkanalen en marktplaatsen te realiseren en zorgvuldige samenwerking te stimuleren voor
verkoop- en afhaalpunten.
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Educatie, burgerwetenschap en kennisdeling

We kunnen de AVVN Academie uitbreiden met nieuwe modules over permacultuur, zaadbehoud en
duurzaam waterbeheer, zodat leden via een mix van e-learning, praktijkgerichte webinars en hands-
on workshops direct aan de slag kunnen met de nieuwste ecologische technieken. We kunnen een
landelijk biodiversiteitsdashboard ontwikkelen waarin alle tuinverenigingen hun waarnemingen van
planten, insecten en bodemleven kunnen invoeren en delen. We kunnen regionale zaad- en
plantgoedruilmarkten faciliteren die voldoen aan de internationale GBF-richtlijnen. We kunnen
scholen en natuurorganisaties interactief betrekken met op maat gemaakte lespakketten,
opdrachten en praktijkexcursies.

Gezondheid, welzijn en sociale cohesie

We kunnen kant-en-klare vergunningaanvragen ontwikkelen voor kleinschalige buurtwinkels en
logistieke hubs, zodat tuinders zonder bureaucratische rompslomp lokaal hun producten kunnen
aanbieden. We kunnen tuinders, horecaondernemers, supermarkten en andere lokale
initiatiefnemers on- en offline samenbrengen tijdens netwerkbijeenkomsten om duurzame (online)
afzetkanalen en marktplaatsen te realiseren en zorgvuldige samenwerking te stimuleren voor
verkoop- en afhaalpunten.

Organisatorische professionalisering en governance

We kunnen de bestuurskracht versterken door bestuursleden te scholen in governance,
gendergelijkheid en strategisch management via een mix van e-learningmodules en interactieve
face-to-face-sessies, waarin we werken met praktijkcases die direct toepasbaar zijn. We kunnen
kant-en-klare modelstatuten, huishoudelijke reglementen en gedetailleerde functiebeschrijvingen
beschikbaar stellen. We kunnen intervisiegroepen voor bestuursleden faciliteren, waarin zij (op
basis van KPI-dashboards} best practices uitwisselen, valkuilen bespreken en samen nieuwe
strategieén vormen om hun tuinvereniging naar een hoger plan te tillen.

Digitale transformatie

We kunnen digitale transformatie faciliteren via samenwerkingsplatforms, datavisualisaties en apps
voor kennisdeling, planning en monitoring versterken we de onderlinge verbinding tussen tuinders,
verhogen we de efficiéntie van beheer en maken we de ecologische en sociale impact van onz in
inspanningen direct inzichtelijk.

9. Mogelijke beleidsmaatregelen AVVN

Met onderstaande maatregelen kunnen we ons positioneren als potentiéle koploperin een
toekomstbestendige, inclusieve en bio diverse samenleving.

e Juridische verankering
Ondersteunen van gemeenten bij opname van volkstuinen in bestemmingsplannen en
omgevingsvisies.

¢ Financierings- en subsidieregelingen
Lanceren van subsidies voor circulaire inrichting, water- en energie-efficiéntie en
biodiversiteitsprojecten.

e Educatie en training
Ontwikkelen van modulaire opleidingen (online én fysiek) over ecologisch tuinieren,
bodemgezondheid en samenwerkingsvaardigheden.

e Service Hub
Uitbreiding van onze services en collectieve inkoop door het aanbieden van modulaire
pakketten in samenwerking met externe partners.

e Duurzame toolbox
Beschikbaar stellen van gratis of gesubsidieerde materialen zoals regenwatertanks,
insectenhotels en compostsystemen.
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e Korte keten-platform
Faciliteren van lokaal marktplaatsje voor producten, ruilsystemen en gezamenlijke inkoop van
biologische zaden en materialen.

e Publiek-private samenwerkingen
Initiéren van regionale allianties met gemeenten, waterschappen, onderwijsinstellingen en
ondernemingen.

e Monitoring en evaluatie
Ontwikkelen van KPI's rond ecologie, sociale impact en voedselproductie; rapportages via een
online dashboard.

o Digitale Communicatiestrategie
Het ontwikkelen van een digitale communicatiestrategie optimaliseren door een geintegreerd,
gebruiksvriendelijk, Al en data-gedreven ecosysteem (platform) in te richten

¢ Communicatiecampagne
Landelijke en lokale campagnes om het imago van volks tuinieren als moderne, duurzame
vrijetijdsbesteding te versterken.

e Gedifferentieerd Contributie-Aanbod
Het ontwikkelen van een gedifferentieerd contributie-aanbod om 4lle volkstuinverenigingen en
tuinders als lid te kunnen verwelkomen.

¢ Commissies
Het instellen van diverse commissies om gespecialiseerde sturing en betrokkenheid op alle
cruciale terreinen te bewerkstelligen

¢ Pilotprojecten
Experimenteren met nieuwe vormen van tuinbeheer, zoals gezamenlijke kasroutes, learning
community en schooltuinen.

¢ Netwerkversterking
Organiseren van symposiums, webinars en jaarlijkse conferenties voor ervaringsuitwisseling en
co-creatie.

e Verbeteren organisatiecompetenties
Het verbeteren van onze organisatiewijziging versterkt onze slagkracht, innovatievermogen en
maatschappelijke impact

e Professionalisering Bestuur
Het professionaliseren van het bestuur om niet alleen strategisch te besturen, maar
daadkrachtig alle nieuwe wet-, beleids- en subsidiekaders effectief in kan vullen.

e Commercieel plan
Het opzetten van een commercieel plan dat in staat is om de opbrengst per lid te verhogen en
de businesscase te onderbouwen voor verdere professionalisering.

e Acquisitieplan
Het opzetten van een Acquisitie plan dat in staat is om gestructureerd en meetbaar nieuwe
betalende verenigingen en tuinders te werven.

10. Verbeteren organisatiecompetenties AVVN

AVVN heeft een robuuste set kerncompetenties nodig om de nieuwe visie en missie effectief te
realiseren. Onderstaande vaardigheden zorgen voor strategische wendbaarheid, operationele
efficiéntie en duurzame impact. Ze zijn de minimale basis voor een vitaal en toekomstbestendig
AVVN. De combinatie van strategisch inzicht, operationele excellentie en ecologische
deskundigheid legt de fundamenten voor een toekomstbestendige, inclusieve en biodiverse
volkstuincultuur.
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Strategisch Vermogen

Wij ontwikkelen een scherp toekomstbeeld voor tuinverenigingen waarin circulariteit en
klimaatadaptatie integraal verankerd zijn, zodat elke stap richting een duurzame organisatie helder
is.

Operationeel Management

Wij stroomlijnen alle processen door heldere standaarden te ontwikkelen voor tuinbeheer,
subsidietrajecten en vergunningaanvragen, zodat bestuursleden en vrijwilligers precies weten
welke stappen wanneer en hoe gezet moeten worden.

Relatie- en Netwerkmanagement

Wij smeden actief partnerschappen met gemeenten, waterschappen, woningbouwverenigingen en
maatschappelijke organisaties om gezamenlijk krachten te bundelen en het draagvlak voor
volkstuinen te versterken.

Lobby

Met onze lobbyvaardigheden, behartiging wee de belangen en de bestuurlijke erkenning en zetten
we ons in voor een stevige verankering van tuininitiatieven in bestemmingsplannen.

Community building

We investeren we in community building door het opzetten van zowel virtuele als fysieke
platforms, waar leden kunnen participeren, kennis delen en elkaar inspireren. Zo ontstaat een
hechte, veerkrachtige tuingemeenschap die samenwerkt aan een groener lokaal beleid.

Digitalisering en Data-analyse

We stimuleren de adoptie van digitale (Al) tools door tuinverenigingen te voorzien van
gebruiksvriendelijke apps en dataplatformen waarmee tuinplanning, watergebruik, oogstresultaten
en biodiversiteit, taken- en materiaalbeheer en onderlinge communicatie naadloos verlopen.

Duurzaamheids- en Ecologie-expertise

Onze aanpak in ecologisch tuinieren begint met een grondige focus op bodemgezondheid, waarbij
we inheemse plantensoorten selecteren en uitsluitend natuurlijke methoden inzetten voor
plaagbestrijding. Tegelijk omarmen we de principes van de circulaire economie door water, compost
en materialen telkens opnieuw in te zetten binnen gesloten kringlopen.

Educatie en Communicatie

We zetten didactische vaardigheden in voor het ontwikkelen en verzorgen van inspirerende
trainingen, webinars en workshops over tuinieren en biodiversiteit. Daarbij creéren we heldere
(online) content, boeiende nieuwsbrieven en tutorials

Sociale Inclusie en Gemeenschapsopbouw

We zetten ons diversiteitsbewustzijn om in op maat gemaakte tuinprogramma’s voor ouderen,
jongeren, nieuwkomers en andere kwetsbare groepen zodat tuinen fungeren als plekken van
ontmoeting, ontspanning en zorgondersteuning.

Innovatie en Projectmanagement

Wij werken met een interactieve aanpak voor pilotprojecten en de ontwikkeling van digitale tooling.
Leden worden actief betrokken bij co-creatie door hen te laten deelnemen aan het
prototypingproces van nieuwe diensten en formats.

Financieel en Juridisch Beheer

Wij ondersteunen subsidie- en fondsenwerving door het begeleiden van aanvraag- en
rapportagetrajecten voor nationale en Europese fondsen.
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11. Professionaliseringsslag Bestuur

De AVVN werkt met een statutair bestuur van vrijwilligers dat verantwoordelijk is voor strategische
besluitvorming en een kleine externe uitvoeringsorganisatie zonder statutaire mandaten of directe
aansturing vanuit dat bestuur. Professionals vervullen uitvoerende rollen, maar hebben
onvoldoende hiérarchische en formele verankering. Hoewel deze opzet in het verleden voldeed bij
beperkte activiteiten, blijkt zij kwetsbaar bij de beoogde groeistrategie, het intensiveren van
lobbywerk, complexe subsidieaanvragen en grootschalige digitaliseringsoperaties.

Risico’s van de huidige structuur

Er bestaat onduidelijkheid in de besluitkracht doordat niet helder is wie eindverantwoordelijk is bij
operationele knelpunten. Het vrijwilligersbestuur wordt overladen met uitvoerende taken, wat
vertraging veroorzaakt en het risico op burn-out verhoogt. Daarnaast ontbreekt door het gebrek
aan een formele directie de benodigde grip op kwaliteit, kosten, planning en compliance. Bij de
snelle uitrol van projecten en lobbyprocessen leidt het ontbreken van duidelijke tactische en
dagelijkse sturing tot moeizame voortgang.

Gewenste doelstelling

Een organisatie die wendbaar doordat er een duidelijke scheiding is tussen strategische
verantwoordelijkheden van het bestuur en de tactisch/operationele taken van het management. We
gaan werken met formele mandateringslijnen en helder vastgelegde rolbeschrijvingen, zodat
iedereen precies weet waar zijn bevoegdheden en verantwoordelijkheden liggen. Overall dienen we
te beschikken over voldoende capaciteit en professionele vaardigheden om complexe taken
effectief en efficiént uit te voeren.

Professioneel Dagelijks Bestuur (DB)

Op basis van een statutenwijziging wordt een DB verankerd in de statuten en worden de
operationele mandaten voor personeelsmanagement, financién en partnercontracten expliciet aan
dit directieteam worden overgedragen. Het DB zal worden samengesteld uit (minimaal) 3 leden van
het vrijwillig bestuur. Voor beloning en arbeidsvoorwaarden hanteren we een marktconforme fee,
terwijl alle rollen worden vastgelegd in duidelijke Functieomschrijvingen, met bijbehorende KPI's en
een gestructureerde beoordelingscyclus.

Rol van het Vrijwillige Bestuur

Het vrijwillige deel van het bestuur ziet toe op de strategische koers en governance, stelt in
samenwerking met de dagelijkse bestuursleden de langetermijnvisie, grote investeringsbesluiten en
statutenwijzigingen vast en vervult een ambassadeursrol door netwerkontwikkeling op topniveau
met ministeries, provincies en brancheorganisaties.

Uitvoeringsorganisatie en Statutaire Bevoegdheid

Wij bouwen een intern secretariaat op dat onder mandaat van het DB eigen zeggenschap heeft.
Daarnaast implementeren we een formele HR-structuur waarbij medewerkers rechtstreeks
verantwoording afleggen aan de directie in plaats van aan een externe onervaren partij. Tot slot
hanteren we een eenduidig organogram waarin de afdelingen Financién, Projecten, Communicatie,
Ledenservice en ICT duidelijk gepositioneerd zijn

7. Verwachte voordelen

Deze nieuwe structuur zorgt voor snellere besluitvorming en meer slagkracht bij subsidieaanvragen
en lobby, terwijl project- en kwaliteitsmanagement op een professioneler niveau wordt gebracht.
Tegelijkertijd leidt de toegenomen zeggenschap en verantwoordelijkheid bij medewerkers tot een
lagere governance-risico’s, en dankzij het heldere onderscheid tussen bestuurlijk toezicht en
dagelijkse uitvoering ontstaat er duurzame schaalbaarheid
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12. AVVN Commissies

Om de organisatie verder te professionaliseren en ledenactivatie te vergroten is het raadzaam om
meer commissies te instaleren. Deze vullen de bestaande adviescommissie aan en zorgen voor
duidelijke taakverdeling, specialisatie en betrokkenheid.

e Audit & Risk Commissie

¢ Nominatie- & Remuneratie Commissie

e Governance & Ethiek Commissie

¢ Finance & Subsidie Commissie

e |ICT & Innovatie Commissie

e Leden- & Betrokkenheids Commissie

¢ Lobby & Beleids Commissie

¢ Opleiding & Training Commissie

e Fondsenwerving & Partnerships Commissie
e Duurzaamheid & MVO Commissie

e Data & Analytics Commissie

Hiermee krijgen we gespecialiseerde sturing en betrokkenheid op alle cruciale terreinen, terwijl het
strategisch bestuur en het toekomstige dagelijks bestuur zich kunnen richten op visie, governance
en integrale organisatieontwikkeling.

13. Verdeling van aandachtsgebieden over de bestuursleden

Bovengenoemde strategische commissies dienen aan logische portefeuillehouders gekoppeld te
worden binnen het bestuur. Zo krijgt elk bestuurslid een helder werkterrein en directe aansturing
van bijbehorende commissies. Elk bestuurslid coacht en evalueert de eigen commissies, stelt KPI's
en legt verantwoording af aan het voltallige bestuur.

Bestuurslid (Portefeuille) Bijhorende commissies

Governance & Ethiek Governance & Ethiek

Nominatie & Remuneratie Nominatie- & Remuneratie
Audit & Risk

Financién & Risicomanagement Finance & Subsidie

e e ICT & Innovatie
Digitalisering & Data Data & Analytics
Leden- & Betrokkenheidscommissie

Ledenbetrokkenheid & Training Opleiding & Training

Beleidsagenda & Lobby Lobby & Beleidscommissie
Fondsenwerving & Partnerships Fondsenwerving & Partnershipscommissie
uurzaamheid & MVO Duurzaamheid & MVO Commissie

Deze indeling dient naadloos aansluiten op het DB dat dag-tot-dag uitvoering geeft aan de
strategie. Hierdoor staan we sterk in governance, uitvoering en ledenbetrokkenheid.
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14 Digitale Communicatiestrategie AVVN

AVVN optimaliseert haar digitale communicatie door een geintegreerd, gebruiksvriendelijk en data-
gedreven ecosysteem in te richten dat aansluit bij de uiteenlopende behoeften van leden,
tuinverenigingen, individuele tuinders en samenwerkingspartners. Dit ecosysteem combineert één
overkoepelend platform met multichannel distributie, gepersonaliseerde interactie, continue
feedback en gerichte capaciteitsopbouw.

e Overkoepelend Ledenportaal

e Multichannel Contentdistributie

e Personalisatie en Segmentatie

e Interactiviteit en Participatie

e Data-gestuurde Besluitvorming

e Digitale Geletterdheid en Ondersteuning
e Externe Integraties en Samenwerking

Met een geintegreerde, gebruiksvriendelijke, Al-gedreven contentcreatie en chat-assistent voor
tuinadvies en data-gedreven aanpak tillen we onze digitale communicatie naar een hoger niveau,
versterkt ze de binding met iedereen en stimuleert ze een duurzame tuincultuur.

15 Minimale eisen keurmerk Natuurlijk Tuinieren

Om het keurmerk maximaal in lijn te brengen met Europees en Nederlands beleid, de SDG's en
subsidieregelingen, moet het minimaal de onderstaande bouwstenen bevatten.

e Ecologische basisprincipes

e Water- en klimaatbeheer

e Biodiversiteit en ecosysteemdiensten

e Circulaire grondstofstromen

e Monitoring, rapportage en transparantie
e Educatie en community-betrokkenheid

e Governance en beleidsafstemming

Met deze zeven pijlers creéert AVVN een keurmerk dat voldoet aan internationale en nationale
beleidskaders, aanspraak maakt op groene subsidies en een solide bestaansrecht krijgt binnen wet-
en regelgeving én de duurzaamheidsdoelstellingen van SDG 2, 6, 11, 13 en 15.

16 Samenwerkingsstrategie AVVN

AVVN verstevigt haar maatschappelijke rol door proactief geintegreerde samenwerkingen te
organiseren met overheden, steden, scholen, projectontwikkelaars, zorginstellingen en
woningbouwcorporaties. Dit gebeurt via een gestructureerd kader van stakeholdermanagement,
gezamenlijke projectontwikkeling en duurzame governance, ondersteund door duidelijke
communicatie en impactmeting..

e Stakeholderanalyse en co-creatieagenda
e Formele partnerschapsstructuur

e Gezamenlijke projectontwikkeling

e Cofinanciering en subsidies

e Digitaal samenwerkingsecosysteem

¢ Communicatie en belangenbehartiging
e Monitoring, evaluatie en opschaling

Door een gestructureerde aanpak verstevigen we onze positie als verbindende partij. De combinatie
van heldere governance, gezamenlijke projectontwikkeling, datagedreven sturing en breed
stakeholders-engagement garandeert duurzame impact en borgt de maatschappelijke meerwaarde
van volkstuinen op lokaal, regionaal en nationaal niveau
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17. Rol van AVVN bij Financiering en Subsidies

AVVN neemt een proactieve, veelzijdige rol in om tuinverenigingen succesvol toegang te bieden tot
diverse financierings- en subsidiemogelijkheden. Door te fungeren als lobbyist, kennis- en
adviescentrum én codrdinator van groepsaanvragen versterkt AVVN zowel de slagkracht van
individuele verenigingen als de collectieve onderhandelingspositie richting overheden en fondsen.
Hiermee positioneren we on als onmisbare schakel tussen tuinders, overheid en financiers. Zo
vergroot ze de kans op duurzame financiering, versterkt ze het juridische bestaansrecht van
volkstuinen en draagt ze bij aan de realisatie van brede maatschappelijke doelstellingen.

e Beleidsbeinvloeder en Lobbyist

e Coordinator van Groepsaanvragen

e Kennis- en Adviescentrum

e Capaciteitsopbouw en Training

e Netwerkbouwer en Consortiumpartner
e Monitoring, Evaluatie en Communicatie

Hiermee positioneren we ons als onmisbare schakel tussen tuinders, overheid en financiers. Zo
vergroten we de kans op duurzame financiering, versterken we het juridische bestaansrecht van
volkstuinen en dragen we bij aan de realisatie van brede maatschappelijke doelstellingen.

18  AVVN als strategisch belangenbehartiger

AVVN fungeert als strategisch belangenbehartiger om in gemeentezaken de positie van
volkstuinverenigingen structureel te verankeren. Hierbij vormt AVVN de brug tussen tuinders,
gemeentebestuur en maatschappelijke partners, en zorgt ze dat volkstuinen vast onderdeel worden
van lokale omgevingsvisies en bestemmingsplannen.

e Strategisch belangenbehartiger

e Juridisch adviseur en facilitator

e Convenant-initiator en netwerker

e Databron en monitoringspartner

e Lokale ambassadeurs en capaciteitsopbouw
e Communicatie en co-creatieplatform

Met deze rollen en acties borgen we de positie van volkstuinverenigingen binnen gemeenten,
verstevigen we de politieke steun en creéren wee een robuuste juridische en bestuurlijke fundering
voor duurzame tuincultuur.
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19 AVVN als Service-hub

We aan ons positioneren als de centrale facilitator, broker en kwaliteitsbewaker van alle denkbare
diensten voor tuinverenigingen en individuele tuinders. Door een modulair, regionaal
gedistribueerd maar nationaal gecodrdineerd diensten-ecosysteem aan te bieden, versterken we de
slagkracht, zichtbaarheid en duurzaamheid van de volkstuincultuur. Door deze rollen te vervullen,
zijn we de onmisbare schakel die alle diensten, van juridisch advies tot technologische innovatie,
naadloos integreert en borgt. Hiermee versterken we het organisatievermogen, de duurzaamheid
en de maatschappelijke impact van volkstuinen in heel Nederland.

e Service-architect enintegrator

e Matching & brokerage

e Kenniscentrum & opleider

e Digitaal platformbeheerder

e Subsidie- en financieringsmakelaar

e Juridisch- en beleidsadviseur

e Communicatie-, marketing- en PR-bureau
e Materialen- en logistieke co6peratie

e Community-builder en netwerker

e Innovator en pilotmanager

20 Vernieuwend gedifferentieerd contributie-aanbod

Om 4alle volkstuinverenigingen en tuinders als lid te verwelkomen, moet AVVN eerst haar
doelgroepen scherp segmenteren, hun specifieke behoeften vertalen in waardeproposities en
vervolgens modulair lidmaatschap met flexibele contributietarieven introduceren. Als we het goed
uitwerken ontstaat er een duurzaam, schaalbaar en toekomstbestendig contributiemodel dat écht
aansluit bij de diversiteit van hobbytuinder tot professionele volkstuinvereniging.

Segmentatie van Verenigingen en Tuinders

We verdelen onze potentiéle leden in duidelijke persona’s met eigen profielen en behoeften. Elke
persona krijgt een profielbeschrijving (technische kennis, bestuurscapaciteit, groeipijn), zodat we
heel gericht de contributie en services kan afstemmen.

Waardeproposities per Segment
Voor elk segment formuleren we een set concrete voordelen.

Lidmaatschapsformules en Contributietarieven
Elke persona krijgt een profielbeschrijving (technische kennis, bestuurscapaciteit, groeipijn), zodat
we heel gericht de contributie en services kan afstemmen.

Financiéle kengetalen bepalen
Een gedifferentieerd contributie aanbod, primair winstgevend en klaar is voor verdere verbreding
van diensten en zorgvuldige prijsoptimalisatie.

Modulaire Add-ons en Flexibele bijdragen

We introduceren a la carte services die je bovenop je lidmaatschap kunt afnemen. Daarnaast gaan
we experimenteren met pay-as-you-grow: verenigingen betalen alleen voor daadwerkelijke afname
van diensten.

Implementatiestappen
We gaan achtereenvolgend wensen peilen, nieuwe modellen testen, uitrol faseren, marketing
communicatie uitvoeren.
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21 Commercieel & Acquisitieplan

Een commercieel en acquisitieplan waarmee we ons in staat stellen om gestructureerd en
meetbaar nieuwe betalende volkstuinverenigingen en tuinders te werven, de opbrengst per lid te
verhogen en de businesscase te onderbouwen voor verdere professionalisering obv;

e Doelgroepsegmentatie

e Waardepropositie & Differentiatie
e Lidmaatschapsvorm

e Prijs- & Incentivestrategie

¢ Verkoopkanaalstrategie

e Sales Funnel

e Customer Journey

e Marketing- & Communicatieactiviteiten
e Partners & Allianties

e Budget & ROI

e Planning & Roadmap

o KPI's & Monitoring

e Verantwoordelijkheden

22 Afstemming AVVN en (FIJF)

AVVN en Fédération Internationale des Jardins Familiaux , (kortweg FIJF) delen een
gemeenschappelijke grondslag: volkstuinen als dragers van gezondheid, sociale cohesie, duurzame
voedselvoorziening, biodiversiteit en stedelijk groen. De FIJAF bundelt Europese federaties en
bevordert internationale erkenning, beleidsbeinvloeding bij Europa en uitwisseling van best
practices. Wij vertalen deze Europese kaders naar Nederlandse wet-, beleids- en subsidieregimes,
ontwikkelt keurmerken, digitale tooling en een modulair dienstenaanbod en professionaliseert de
interne organisatie.

Overeenkomsten in doelen

Beide organisaties hebben de navolgende doelen: het bevorderen van lokale voedselzekerheid en
gezonde voeding (SDG 2), het verbeteren van mentale en fysieke gezondheid door tuinieren (SDG
3), het bevorderen van sociale inclusie van kwetsbare groepen en de integratie van nieuwkomers,
het beschermen en bevorderen van stedelijke biodiversiteit en groene longen (SDG 11, 15), het
stimuleren van educatie, burgerparticipatie en partnerschappen (SDG 4, 17), en het bevorderen van
klimaatadaptatie en circulaire principes in water- en grondbeheer (SDG 13) 1.
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Acties voor AVVN om gewaardeerd FIJF-lid te blijven

e Volledige transitie naar professioneel bestuur
e Keurmerk en kennisdeling op Europees niveau
e Lobby en beleidsafstemming

e Internationale projecten en subsidies

e Ledenmobilisatie en —communicatie

Ondersteuning vanuit FIJF aan AVVN

e Beleidsfacilitering en toegang tot Europese netwerken
e Technische richtlijnen en tools

e Internationale uitwisselingsprogramma'’s

e Gezamenlijke communicatiecampagnes

e Financiéle en organisatorische steun

Hierdoor kan een krachtige symbiose ontstaan: wij leveren in Nederland de know-how en uitvoering,
FIJAF biedt de internationale context, beleidsondersteuning en uitwisselingskanalen. Zo versterken
beide organisaties elkaar, vergroten zij de impact van volkstuinen en houden zij de beweging vitaal,
duurzaam en politiek relevant — lokaal én Europees.
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